LIS

Politica de Privacidade

Dados Pessoais

O Grupo AVIC acautela a proteccao dos dados que s&o disponibilizados por todos aquel es gue de alguma forma se relacionam com as empresas do
Grupo.

Dados Pessoais Tratados

O Grupo AVIC procede arecolha e ao tratamento de dados pessoais necessarios a prestacao de servicos do seu ambito de actividade, tratando
dados como 0 nome, a morada, 0 nimero de identificacéo pessoal e/ou fiscal, 0 nUmero de telefone e o endereco de e-mail dos clientes.

Finalidades do tratamento
Em geral, os dados pessoais recol hidos destinam-se a gestéo de clientes, na venda de bens ou servicos e ao tratamento de reclamacoes.
Tempo de Conservacéo dos Dados

Sempre que nado exista uma exigéncialegal especifica, os dados seréo armazenados e conservados apenas pelo periodo minimo necessario para as
finalidades que motivaram a sua recolha ou o seu posterior tratamento ou, pelo espaco de tempo autorizado pela Comissao Nacional de Proteccao
de Dados, findo o qual os mesmos serdo eliminados.

Direito de Acesso, Retificagao ?e Actualizacao dos Dados Pessoais

Nos termos da legislacéo aplicavel, é garantido ao Cliente, sem encargos adicionais, o direito de acesso, rectificacdo e actualizagdo dos seus dados
pessoais, directamente ou mediante pedido por escrito, bem como o direito de oposi¢éo a utilizagcdo dos mesmos para as finalidades previstas
anteriormente, devendo para o efeito contactar:

E-mail: apoioaocliente@avic.pt

Fax: 258 829 570

Morada:

Avenida dos Combatentes da Grande Guerra, 272

4900-544 Viana do Castelo

Seguranca da I nformacao

O Grupo AVIC assume 0 compromisso de garantir a proteccéo da seguranca dos dados pessoais que | he sao disponibilizados, tendo implementado
medidas de seguranca de caréacter organizativo, de forma a proteger os dados pessoais que |he séo disponibilizados contra a sua difuséo, perda, uso
indevido, alteragao, tratamento ou acesso nao autorizado bem como, contra qualquer outra forma de tratamento ilicito.



